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ESPECIALIDAD DE AUDITORIA MEDICA
Fundamentacion

El desarrollo del proceso productivo general de la sociedad en la Argentina y las
transformaciones del proceso demografico ha generado nuevas condiciones de vida de la
poblacion que trajo aparejado cambios en los modos de vida, en el patron epidemioldgico
en la salud de la poblacién y en la intervencion asistencial, reduciéndose la mortalidad por
enfermedades infecciosas y aumentando las tasas de morbimortalidad por enfermedades
cronicas y degenerativas, lo cual se ha asociado a una mejoria en la expectativa de vida con
el consiguiente envejecimiento poblacional.

Estos cambios y el desarrollo cientifico con los avances tecnoldgicos, proponen
innovaciones en las intervenciones en el campo de la salud, méas especificamente en la
atencion médica que responden tanto a las necesidades de los usuarios como a los intereses
del sector que produce dichos servicios. Esta dindmica hace que la practica médica esté en
permanente tension entre los costos, la efectividad y la calidad de atencion.

Este escenario complejo, constituido por diversos actores con intereses comunes,
otros opuestos, coloca a las instituciones del sector salud en la responsabilidad de agendar
esta problematica en la bdsqueda de instancias y mecanismos de acuerdos para optimizar
los recursos que se disponen en beneficios de la poblacion usuaria.

Situacion que ha encauzado el desarrollo, cada vez més importante, de la auditoria
médica en las organizaciones de salud. La misma estd basada en la generacion de
competencias teodricas y técnico instrumental para evaluar la calidad, los costos y la
efectividad del proceso de atencion en las instituciones que acttan en el campo de la salud.
Dada su pertinencia de accion interinstitucional, su quehacer se ve influido en forma



constante, por la necesidad de responder a los derechos de la poblacion de recibir los
servicios de atencién adecuados, por un lado y por otro, de adecuar estas prestaciones a los
costos, lo cual se traduce en decisiones en ocasiones injustas y en otras innecesarias.

Es en este marco, que la necesidad de tomar esta realidad se torna ineludible desde
la institucion que regula la practica de las diferentes especialidades medicas para retomar y
reforzar en la formacion los conceptos que conforman el campo profesional de la auditoria
médica en términos de la calidad médica centrandola dentro de los valores de la ética de la
praxis médica general.

De este modo, el rol del auditor médico que se intenta generar es el de un
profesional con sélida formacion en auditoria médica que, conociendo los recursos
disponibles, se integre al trabajo asistencial en conjunto con los diferentes especialistas de
la practica médica con una actitud critica y flexible que le permita comprometerse con la
calidad asistencial en beneficio del paciente.

Es en esta perspectiva que la creacion de la Especialidad en Auditoria Médica en el
Colegio de Médicos sienta las bases para crear un espacio de formacion tedrico practico en
este campo desde un enfoque interdisciplinario con la finalidad de lograr alcanzar la
capacitacion de profesionales especialistas que deseen trabajar como auditores acorde a la
actual dinamica socio-econdmica de la realidad que describimos.

Acerca del objeto de la Auditoria médica

La auditoria médica es una especialidad que trabaja sobre el proceso de atencién
médica ambulatorio y de internacion de las personas. Este proceso de atencion produce un
consumo de recursos diagndsticos y terapéuticos en el contexto del Sistema de Salud de la
Republica Argentina que contiene tres subsectores, los cuéles tienen limites econdmicos y
financieros diferenciados.

En este escenario el auditor, vela por la adecuada utilizacion de los recursos del
resto de las especialidades. Esto hace que la base fundamental del perfil del auditor sea la
capacidad de evaluar la calidad y la costo efectividad del proceso de atencion, desde una
funcion y especificidad distinta al de un especialista en otra area médica.



El mismo es idoneo en el manejo de técnicas, instrumentos y herramientas como:

Marco regulatorio: PMO, nomencladores, hospitales de gestion descentralizada,
convenios, modulos, marco legal, PNGCM.

Herramientas de negociacion en las organizaciones de salud.
Calidad de servicios de salud (estructura, proceso y resultados).
Evaluacion de servicios (conceptos, metodologias y aplicaciones).

Medicina basada en la evidencia, Busqueda sistemética de informacion y evaluacion
de tecnologia sanitaria

Costos de organizaciones de salud (metodologias de célculo, aplicaciones sobre
tecnologias sanitarias).

Indicadores de gestion (tablero de comando de sistemas y servicios de atencion
médica) e indicadores de salud (Epidemiologia), estadisticas de organizaciones
sanitarias.

CERTIFICACION DE LA ESPECIALIDAD DE LOS AUDITORES EN
EJERCICIO

Podemos evaluar la acreditacion de la especialidad teniendo en cuenta dos dimensiones: por
un lado la experiencia profesional y por otro la formacion en algunas areas que son
esenciales para las competencias del medico auditor. Se presentan a continuacion, i) las
condiciones excluyentes para obtener la especializacién en auditoria médica, ii) la
experiencia profesional y iii) la formacion especifica requerida.

A. Condiciones excluyentes para obtener la especializacién en auditoria médica.

a. Titulo de médico

b. Acreditar trabajo en auditoria en los ultimos 4 afios con una dedicacion horaria
minima de 50 horas mensuales en las siguientes instituciones: Obras Sociales de la
Seguridad Social, Cajas profesionales, O. Sociales de direccion de empresas y de
regimenes especiales, prestadoras de atencion médica y de sistemas de servicios en
red publicas y privadas y organizaciones intermedias del sector salud.

1- Experiencia profesional

Sobre el fundamento que la préctica en el trabajo constituye con la formacion tedrica y
conceptual la base principal para el desarrollo profesional se considera que la acumulacion



y continuidad de experiencia en tiempo y dedicacion le confiere al médico auditor la
idoneidad necesaria para el ejercicio de actividades especificas en el campo de la auditoria

Se define la experiencia profesional como el trabajo que se desarrolla en el &rea de
auditoria médica y de la direccién médica de las instituciones definidas en el punto b de las
condiciones excluyentes.

Basado en la trayectoria de la experiencia acreditada y avalada por las instituciones
empleadoras se puede considerar para evaluar la acreditacion de la experiencia profesional
las siguientes categorias de médicos auditores en ejercicio:

1. Médicos con 15 afios 0 mas de trabajo en auditoria médica acreditado por la/s
instituciones empleadoras y con los 4 ultimos afos en ejercicio de dicha funcion el
otorgamiento de la especialidad es automaética.

2. Médicos que acrediten mas de 10 afios de trabajo en auditoria médica con los 4 Gltimos
afios de ejercicio efectivo.

Se le otorgara el 80% del puntaje maximo exigido. ElI 20% restante debera ser completado
con antecedentes de formacion que garantice la competencia en areas del conocimiento
teodrico conceptual especificas de Auditoria Médica.

3. Médicos que acrediten mas de 4 afios de trabajo en auditoria médica con los 4 ultimos
afos de ejercicio.

Se le otorgaré el 60% del puntaje maximo exigido. EI 40% restante debera ser completado
con antecedentes de formacion que garantice la competencia en areas del conocimiento
teodrico conceptual especificas de Auditoria Médica.

4. Médicos que acrediten menos de 4 afios de trabajo en auditoria médica

En estos casos deberadn completar el periodo de practica y acreditar la formacion

2-  Formacion especifica
La formacion especifica que garantice la competencia del auditor es trascendente para los
auditores con menos de 4 afios de experiencia profesional y para aquellos médicos que
quieran comenzar a formarse en auditoria. Las areas que debe contemplar esta formacion
son:

= Calidad médica e indicadores de salud

= Legislacion y normas vigentes: PMO, PNGCM, Nomencladores, ART, leyes

nacionales y provinciales que regulen la actividad.
= Costo efectividad
» Administracion de salud



= Evaluacion de tecnologia sanitaria

= Gestion clinica y medicina basada en la evidencia.

= Epidemiologia, estadistica e indicadores

= Herramientas informaticas: manejo de bases de datos, motores de bldsqueda,
tablero de comando.

= Guias clinicas de diagnostico y terapéutica. Protocolos de atencion.

Puntajes reconocidos para alcanzar la formacion especifica

1. Carrera de Especializacion en Auditoria Médica en Instituciones competentes:
Universidades publicas y privadas acreditadas por CONEAU con cursado curricular
completo con la presentacion y aprobacion del Trabajo Final.

Puntaje: 1000 puntos

2. Curso de nivelacion de formacién especifica en Auditoria Médica organizado por el
Colegio Médico ha desarrollarse en forma modular con evaluacion en dos niveles de
profundizacion de 100 y 200 horas de duracidn respectivamente.

Puntaje ler nivel (100 horas catedras) 200 puntos (modalidad semi-presencial)
Puntaje 2° nivel (200 horas catedras) 400 puntos (modalidad semi-presencial)

3. Maestrias en gestion en sistemas y servicios de salud, con titulo oficial otorgado por
instituciones competentes, Universidades publicas y privadas acreditadas por CONEAU
con contenidos tematicos similares o afines con la formacion especifica en Auditoria
Médica

Puntaje: 750 puntos

4. Cursos presenciales con evaluacion y contenidos de formacién especifica en Auditoria
Médica dictados por instituciones competentes acreditadas por el Colegio Médico de la 22
Circunscripcion de la Provincia de Santa Fe y Universidades publicas o privadas
acreditadas por CONEAU

Puntaje de acuerdo a lo pautado por el Colegio Médico en inciso E.a.9:
Cursos de capacitacion y actualizacion con evaluacion
del10a20hs. ........ 50 puntos

de2la 50hs.......... 100 “



de51al100hs. .......... 200 “
de100a200hs......... 350 “
de méas de 200 hs......... 500 “

Cursos de mayor cantidad de horas se asignara puntaje proporcional a las horas del cursado
de acuerdo a la presente escala.

5. Cursos presenciales sin evaluacion con contenidos de formacion especifica en Auditoria
Médica dictados por instituciones competentes acreditadas por el Colegio Médico de la 22
Circunscripcion de la Provincia de Santa Fe y Universidades publicas o privadas
acreditadas por CONEAU

Puntaje de acuerdo a las normas de recertificacion del Colegio Médico en el inciso E.a.5.

Cursosde 10a20hs............... 20 puntos
de2la35hs............... 30 “
de36ab0hs............... 45
de51al100hs.............. 70 “
de 101 a 200hs............. 95

6. Cursos a Distancia o semipresenciales con evaluacion y contenidos de formacion
especifica en Auditoria Médica dictados por instituciones competentes acreditadas por el
Colegio Medico de la 22 Circunscripcion de la Provincia de Santa Fe y Universidades
publicas o privadas acreditadas por CONEAU.

Puntaje de acuerdo a la carga horaria segun normas de recertificacion del Colegio Médico
en el inciso E.a.10:

Cursos con evaluacion de 250 hs........... 300 puntos
de 350 hs........... 420 “

Para asignar puntaje a cursos presenciales a distancia o semi-presenciales de menor carga
horaria que lo estipulado arriba, se calculard un 20% menor a los presenciales con
evaluacion.



7. Cursos a Distancia sin evaluacion con contenidos de formacion especifica en Auditoria
Médica, dictados por instituciones competentes acreditadas por el Colegio Médico de la 22
Circunscripcion de la Provincia de Santa Fe y Universidades publicas o privadas
acreditadas por CONEAU

Puntaje de acuerdo a lo pautado por el Colegio Médico en el inciso E.a.11: corresponde
asignar el 20% del valor asignado a los presenciales sin evaluacion

D. Docencia. Puntaje segun normas de recertificacion del Colegio Médico en inciso B de
la reglamentacion para la Evaluacion Curricular.

E. Investigacion: Puntaje segun normas de recertificacion del Colegio Médico en el inciso
C.

F. Trabajos cientificos y Publicaciones: Puntaje segin normas de recertificacion del
Colegio Médico en el inciso H.

G. Becas, Pasantias, Residencias: Puntaje segin normas de recertificacion del Colegio
Médico en el inciso F.

H. Otros Antecedentes: Puntaje segin normas de recertificacion del Colegio Médico en el
inciso |



